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Qué es Roomonline 
Roomonline es una solución enfocada al desarrollo de la venta directa, a través de la integración de nuestro potente motor 

de reservas en la web corporativa del hotel. 
 

Proporcionamos un proceso de reserva muy intuitivo, simple y orientado a la conversión de los clientes, gracias a un CMS auto 

editable que permite mantener actualizado su contenido de forma rápida y sencilla. 

 

Características 

BOOKING ENGINE 

• Sencillo proceso de reserva en 3 pasos 

• Confirmación inmediata de reserva 

• Acceso a Mi Reserva con opción a poder modificar, 

cancelar, visualizar y descargar bono de confirmación 

• Sugerencias de habitaciones u hoteles ante búsquedas 

de no disponibilidad 

• Posibilidad de gestión Club de Fidelización y Agencias 

de Viaje con área privada de acceso 

• Integración con plataformas de servicio WEB 

(metabuscadores, marketing online, chatbots, vuelo + 

hotel etc.) 

• Personalización de emails pre-estancia 

• API CRM 

• Personalización de upgrades de habitación y régimen 

• Gestión flexible de extras con opción de gestionar 

cupo, cantidad y contenido específico por habitación, 

día de la semana o toda la estancia 

• Certificación Iframe de pago PCI DSS para las reservas 

de la WEB  

 

CMS – GESTOR DE CONTENIDOS

• Segmentación de contenido por mercado (multidioma 

y multidivisa) 

• Gestión de ofertas destacadas 

• Generación dinámica de las imágenes 

• Personalización de plantillas y envío de bonos 

• Suscripción vía Newsletter 

• Integración con herramientas de Google (Maps, 

Analítics y Google Tag Manager) 

• Gestión de contactos a través del CRM 

• Gestión de TPV con métodos de pagos adaptados a la 

necesidad del hotel

 

ROL API 

• Permite la integración de tu propio motor de reservas con Bookincenter, sin perder ninguna de las funcionalidades. 
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